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ENCUESTA NACIONAL DE
SEGURIDAD PÚBLICA

URBANA (ENSU)

PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD
DE LA CIUDADANÍA 

Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI)

Cuarto trimestre de 2023.

59.1 %

61.4%

PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD
EN EL CAJERO AUTOMÁTICO

75.7%

70.7%

PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD
EN EL TRANSPORTE PÚBLICO

64.2%

62.7%

PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD
EN EL BANCO

61.4%

55.2%

PRESENCIÓ O ESCUCHÓ CONDICIONES DE
VANDALISMO (GRAFITIS, DAÑOS Y OTROS)

39.1%

41.6%
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PRESENCIÓ O ESCUCHÓ SOBRE EL CONSUMO
DE ALCOHOL EN LAS CALLES DE LOS
ALREDEDORES DE SU VIVIENDA

60%

63.2%

PRESENCIÓ O ESCUCHÓ SOBRE ROBOS O
ASALTOS EN LOS ALREDEDORES DE SU VIVIENDA

51.7%

50.2%

PRESENCIÓ O ESCUCHÓ DE LA VENTA O
CONSUMO DE DROGAS 

39.1%

27.7%

CAMBIÓ SU HÁBITO DE LLEVAR COSAS DE
VALOR POR TEMOR A SER VÍCTIMA DE LA

DELINCUENCIA

48.1%

27.6%

CAMBIÓ SU RUTINA DE CAMINAR DE NOCHE
EN ALREDEDORES DE SU VIVIENDA

42.1%

27.1%

NIVEL DE CONFIANZA EN LAS AUTORIDADES 

CONFIANZA EN LA MARINA 
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86.8%

88.2%

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)
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CONFIANZA EN EL EJÉRCITO
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BACHES EN CALLES Y AVENIDAS 
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CONFIANZA EN LA GUARDIA NACIONAL

83.5%

83.6%

76.2%

81.3%

CONFIANZA EN LA POLICÍA ESTATAL 

55.2%

55.1%

CONFIANZA EN LA POLICÍA PREVENTIVA
MUNICIPAL 

51%

48.9%

81.1%

84.4%

PREOCUPACIONES CIUDADANAS

FALLAS Y FUGAS EN EL SUMINISTRO
DE AGUA

60.2%

72.5%

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)

(MUCHA O ALGO DE CONFIANZA)
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ALUMBRADO PÚBLICO INSUFICIENTE
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59%

64.5%

DELINCUENCIA, ROBOS, EXTORSIONES,
SECUESTROS, FRAUDES, ETC

50.9%

68.4%

INEFICIENCIA EN EL SERVICIO DE LIMPIA Y
RECOLECCIÓN DE BASURA

27.1%

58.1%

CONSIDERÓ AL GOBIERNO DE SU CIUDAD COMO
EFECTIVO PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS

33.5%

23.7%

CONOCE O ESCUCHÓ QUE EL GOBIERNO DE SU
CIUDAD IMPLEMENTÓ ACTIVIDADES O
PROGRAMAS PARA PREVENIR LA VIOLENCIA
Y/O DELINCUENCIA

27.1%

33%

24.3%

TUVO CONTACTO DIRECTO CON ALGÚN(A)
SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) Y EXPERIMENTÓ

ALGÚN ACTO DE CORRUPCIÓN

22.7%

26.8%

Servidores públicos y actos de corrupción
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@Cesop_Oax
Centro de Estudios Sociales y de Opinión Pública-Oaxaca
cesop@congresooaxaca.gob.mx

Laura Jacqueline Ramírez Espinosa
Directora del Centro de Estudios Sociales y

de  Opinión Pública

Arturo Méndez Quiroz
Departamento de Análisis y de Opinión

Pública

Amada Lupita Morales Flores
Departamento de Estudios Sociales

Delitos contra los integrantes del hogar en el
segundo semestre de 2023.

NÚMERO DE HOGARES

18 551 422

176 842

DELITO DE EXTORSIÓN

10.6%

16.9%

ROBO O ASALTO EN CALLE O TRANSPORTE
PÚBLICO[1]

11.2%

8.8%

[1] INCLUYE ROBOS RELACIONADOS CON UNA VISITA A UN BANCO O CAJERO AUTOMÁTICO (INEGI, 2023)

FUENTE:
INEGI (2024) ENCUESTA NACIONAL DE SEGURIDAD PÚBLICA URBANA (ENSU) CUARTO TRIMESTRE DE
2023. RECUPERADO EL DÍA 13 DE FEBRERO DE 2024, DE:
HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/PROGRAMAS/ENSU/#TABULADOS.

https://www.congresooaxaca.gob.
mx/centros-estudios/CESOP.html


